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Alexandra Eder, MA
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verheiratet, 3 Kinder

Masterlehrgang Mediation und Konfliktmanagement

Fachhochschule Karnten, Feldkirchen

Masterthesis: Einsatzgebiete von Mediation in gewaltgeneigten
Situationen in Pflegeheimen in Karnten

Propadeutikum
OGWG, Klagenfurt

Mediation und Konfliktmanagement
Fachhochschule Karnten, Feldkirchen

Coaching Systemische Beratung nach dem Kieler Beratungsmodell
Europadische Ausbildungsakademie

CCeBPM Certified eBusiness Process Manager
Marriott School of Management; Provo/USA

Lehrgang Ganzheitliches Geschaftsprozessmanagement
Johannes Kepler Universitat, Linz, ipo

zertifizierter Projekt Manager
IPMA

Reteaming Coach
Institut fir Organisationsentwicklung Wilhelm Geisbauer



Beruflicher Werdegang

seit 2015 selbststandig als systemischer Coach, eingetragene Mediatorin
und Unternehmensberaterin

2014 - 2016 Neuorientierung und Ausbildung zur akademischen Mediatorin mit
Eintragung in die Liste beim Bundesministerium flir Justiz

2012 — 2013 AHA Seniorenzentrum Seeboden GmbH, Seeboden
Senioren- und Pflegezentrum Untere Fellach GmbH,
Villach Heimleitung

2011 - 2012 Neuorientierung und aktive Weiterentwicklung

2009 - 2011 Ordination Dr. Ines Berger-Uckermann, Villach
Assistentin; geringfligig beschaftigt

1998 — 2010 Unisys Osterreich GmbH, Wien
Projektmanager, Consultant, Coach (ab 2004 Karenz)

1993 — 1998 Bank der Osterreichischen Postsparkasse AG, Wien
Privatkunden- und Kommerzkundenbetreuung

1991 — 1993 Wirtschaftsuniversitat Wien; Betriebswirtschaft

1989 — 1991 Aufbaulehrgang am BFI; Wien (HAK-Matura am 2. Bildungsweq)

1987 — 1989 Alois Zeleny KG, Wien



Referenz

Vortragstatigkeit:
Elder Mediationskongress 2016, Linz
Demenzforum 2016, Velden
Trainertatigkeit:
Pro Senectute

Bildungshaus Sodalitas, Tainachen
BFI, Villach

Soziale Engagements

2016 - dato Kassierin des Elternvereins der VS 7 Landskron
2011 - 2016 Obfrau des Elternvereins der VS 7 Landskron

2006 — 2011 Obfrau der elternverwalteten Kindergruppe Sonnenstrahl

personliche Interessen

Kochen mit Freunden, Bewegung an der frischen Luft, lesen

Alexandra Eder e M: +43 664 312 08 70 e E: alexandra.eder@ionoi.at



